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ALBERGUE
Ciudad del Doncel

SIGUENZA

Fecha: 19 al 26 Julio 2026 Teléfono: N° de participantes

609355525
Bell' Arte Europa International bellarteinternational@hotmail.com
Cultural Society

En régimen de alojamiento en media pensidon (desayuno, comida y alojamiento) .

Cuota 42€ media pension

En régimen de alojamiento en pensién completa (desayuno, comida, cenay alojamiento) .

Cuota 50€ pension completa

Habitacion individual

Cuota 58€ media pensidn

En régimen de alojamiento en pensién completa (desayuno, comida, cenay alojamiento) .

Cuota 65,50€ pension completa

Los menus Unicos (comida casera tradicional y bien elaborada, incluyen primer plato, segundo plato, postre, pan, agua).
Desayuno (leche, café, cola cao, tostadas, galletas o magdalenas, mantequilla, mermelada o tomate)
Se elaboran contemplando las posibles alergias o intolerancias.

Se indicard en el momento de la reserva cualquier dato o necesidad que se tenga para poder confirmar una
correcta atencién.

El precio incluye la ropa de cama, y 1 toalla, no incluye enseres de aseo.
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ALBERGUE
Ciudad del Doncel

SIGUENZA

Condiciones generales de la reserva Albergue Ciudad del Doncel.

Para confirmar su reserva debe contactar con el alojamiento y posteriormente hacer un ingreso de 90€ a ¢l

n® de cuenta ES31 0182 0896 0002 0153 9546 titular TEILLET S.L indicando CURSO PIANO 19 al 26 julio 2025
nombre del participante , fecha de entrada y salida

El resto del importe se pagara en el alojamiento el dia de entrada..

El resto del importe se pagara en el alojamiento el dia de entrada.

El precio es por habitacion, IVA incluido.

La inscripcion se formalizard en el momento de la llegada al Albergue, identificindo con DNI o pasaporte a todos
los alojados, debiendo declarar todos los conceptos sujetos a pago y comunicando cualquier variacion respecto a
los servicios contratados.

Gastos de cancelacion: la cancelacion con devolucion de la fianza esta permitida hasta 7 dias antes de la entrada
al alojamiento. A partir de esta fecha no se devolvera la fianza

Disponemos de pago con tarjeta.

Horario del servicio de comedor:

- Desayuno 09:00h a 10:00 h

- Comida 14h

- Cena2lh

El resto del tiempo el espacio permanecera abierto a disposicion del cliente.
El precio incluye la ropa de cama, no incluye enseres de aseo ni toallas.

Las habitaciones quedaran libres (depositando las sabanas en los cestos del pasillo destinados para tal uso) y a
disposicion del servicio de limpieza del albergue antes de las 11 '00 h, pudiendo hacer uso del resto de la
instalacion.

Se hara limpieza en las habitaciones cada 3 pernoctaciones.

Si necesitas alguno de estos servicios (solicitados):

-Alquiler de toalla 3€ persona
-Comida o cena: (un primero, un segundo, postre, pan, agua, vino y café) 14€ persona.
-Desayuno: pan, bolleria, café o infusion, aceite, mantequilla y mermelada 4€ persona.

A partir de las doce de la noche hasta las ocho de la mafiana, se considera como tiempo de descanso, el silencio
sera absoluto, no pudiendo molestar a los demas.

Prohibido fumar en el interior de la instalacion.

La empresa no se responsabiliza de los robos o sustracciones de cualquier clase o importancia de que puedan ser
objeto los clientes, de los que se solicita su colaboracion al respecto, adoptando las debidas precauciones.

La direccion del Albergue se reserva el derecho de admision y cancelara el contrato a todo usuario que
altere el orden, no respete las normas de convivencia o incumpla este reglamento. Confirmar la disposicion
de plazas libres antes de reservar, Gracias.
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ALBERGUE
Ciudad del Doncel

SIGUENZA

Politica de cancelacion
Salvo acuerdo expreso por escrito, se aplicardn las siguientes condiciones:

e Cancelacion con mas de 30 dias de antelacion al check-in:
Reembolso del importe abonado, salvo gastos de gestion, si los hubiera.
e Cancelacion entre 30 y 15 dias antes del check-in:
Penalizacion del 50 % del importe total de la reserva.
e Cancelacién con menos de 15 dias de antelacion:
Penalizacion del 100 % del importe total de la reserva.
e No presentacion del grupo (No Show):
Cargo del 100 % del importe total, sin derecho a reembolso.

Las reducciones en el numero de personas se consideraran cancelaciones parciales.

Obligaciones del cliente y del grupo
El cliente, asume la responsabilidad del grupo y se compromete a:

Cumplir y hacer cumplir las normas internas del albergue

Garantizar un comportamiento respetuoso y compatible con la convivencia y el descanso

Responder por los dafios materiales que, por accion u omision, puedan causar los miembros del grupo en las
instalaciones, mobiliario o equipamiento del ALBERGUE CIUDAD DEL DONCEL, comprometiéndose a
abonar los importes correspondientes tras su valoracion



Normativa Interna — Albergue Ciudad del Doncel

1. Objeto y Ambito de Aplicacién

Esta normativa regula el uso de las instalaciones, servicios, comportamiento y convivencia entre huéspedes y personal del
albergue durante la estancia. Se aplica a todos los usuarios desde el momento del check-in hasta el check-out.

2. Check-in y Check-out
e FEl check-in se realiza desde las 15:00 h hasta la hora comunicada al hacer la reserva.
o El check-out debera efectuarse antes de las 11:00h del dia de salida.

3. Documentacion y Registro

e Todos los huéspedes deben facilitar la informacion prevista por la normativa vigente para alojamientos turisticos
DNI o pasaporte..

e Ladireccidon puede solicitar datos adicionales conforme a la Ley de Registro de Viajeros.

4. Uso de Habitaciones e Instalaciones

e Las habitaciones se asignan de acuerdo con la reserva y la capacidad disponible.
e FEluso de las habitaciones es privado para los huéspedes registrados.

e Las instalaciones comunes deben usarse con respeto y de acuerdo con las indicaciones del personal.

5. Comportamiento y Convivencia

e Se requiere un comportamiento respetuoso y tranquilo con los demas huéspedes y el personal.
e No se permiten actividades que pongan en riesgo la seguridad.

e Los dafios intencionados a las instalaciones o mobiliario seran repercutidos al huésped responsable.

6. Areas Comunes

Las zonas comunes deben mantenerse ordenadas y limpias.

e No se permite fumar en espacios interiores cerrados; respetar las areas sefializadas.

7. Mascotas

e El albergue no admite mascotas, salvo excepciones aprobadas explicitamente (por ejemplo, perros guia).



8. Consumo de Bebidas Alcoholicas

e Permitido solo en areas habilitadas y con responsabilidad.
e No se tolerara la intoxicacion evidente ni el desorden que afecte a otros huéspedes.

9. Visitas y Acompaiiantes
e Solo pueden permanecer las personas registradas en la reserva.

e (Cualquier acompafiante externo debe ser notificado y autorizado por la recepcion.

10. Seguridad y Responsabilidad

e [os huéspedes deben cuidar sus pertenencias; el albergue no se responsabiliza por objetos de valor no
custodiados.

e FEn caso de emergencia, siga las instrucciones del personal y use las salidas sefalizadas.

11. Sanciones y Resolucion de Conflictos

e Elincumplimiento de estas normas puede dar lugar a amonestaciones, cargos adicionales o expulsion inmediata
sin reembolso.

e Las quejas o reclamaciones deberan presentarse por escrito a la direccion

12. Aceptacion de la Normativa

e La firma o aceptacion electronica de estas normas forma parte del contrato de hospedaje al momento de
registrarse.

ALBERGUE CIUDAD DEL DONCEL se reserva el derecho de admision y permanencia conforme a la normativa
vigente.

COVID-19 medidas de seguridad

- Laseguridad de nuestros huéspedes y personal sigue siendo nuestra maxima prioridad. En respuesta al
coronavirus, hemos tomado medidas adicionales de salud y seguridad para ayudar a mantener seguros a nuestros
huéspedes y empleados:

- Hemos reforzado la limpieza y aumentado la frecuencia de desinfeccion de habitaciones, areas

- comunes, zonas privadas del albergue y, en especial, de objetos de uso comun (ascensores, tiradores de puertas,
bafios publicos, llaves de habitaciones, etc.).

- El personal esta formado para prevenir la propagacion del coronavirus, utilizando nuevas técnicas de limpieza y
desinfeccion adaptadas a la situacion actual.

- Hemos dotado a nuestros trabajadores de equipos de proteccion individual.

- Estamos utilizando productos de limpieza recomendados especificamente para la desinfeccion del COVID 19.

- Hemos puesto a disposicion de los clientes desinfectante para manos en las areas comunes para su uso.

- Hemos flexibilizado los horarios de servicio para garantizar los aforos y las distancias de seguridad entre los
clientes.

- Continuaremos asegurando que la higiene y la limpieza sean nuestra principal prioridad en toda nuestra operativa.

- Este contenido esta sujeto a cambios con el paso del tiempo
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